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TCMSP investe em tecnologia para aprimorar ferramentas de trabalho.
Conheça os últimos avanços

26/08/2025 11:30 HÁ CERCA DE 1 MÊS

Aliado a novos recursos tecnológicos, o Tribunal de
Contas do Município de São Paulo (TCMSP) avança
continuamente. Ferramentas digitais como Microsoft
360, Copilot, Adobe e Autodesk já fazem parte do dia a
dia dos servidores, auxiliando, por exemplo, na revisão
de projetos e no processamento de grandes volumes
de dados.

Mecanismos de inteligência artificial têm agilizado a
resolução de problemas e aprimorado o trabalho de

fiscalização da cidade. Conforme explica Ricardo Santos, do Núcleo de Tecnologia da Informação (NTI) do
Tribunal, a missão dos profissionais da área é antecipar soluções antes mesmo que os problemas apareçam.
"E isso passa por investir em IA, em ferramentas digitais e em modernizar tudo o que pudermos, para que o
servidor foque no que realmente importa", afirma.

Nos últimos meses, diversos avanços foram obtidos, especialmente no setor tecnológico do TCMSP. Entre
eles, destacam-se a migração dos canais de comunicação interna para o Outlook e a implementação da pauta
e do plenário virtuais, que também contribuem para a redução do uso de papel. Mais recentemente, foi lançado
o Portal do Jurisdicionado, criado para tornar o relacionamento com os órgãos fiscalizados ainda mais ágil,
transparente e eficiente.

Novas iniciativas já estão em desenvolvimento, como chats especializados (Chat Biblioteca, Chat e-TCM e
Audi+IA) que prometem oferecer economia de tempo, mais transparência e melhores serviços aos servidores.
"E, no fim, quem ganha é a cidade de São Paulo", reforça Ricardo Santos.

Confira, neste link, o vídeo produzido pelo TCMSP utilizando inteligência artificial, com rosto, voz e cenários
gerados a partir de comandos dos editores da Casa.
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